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AVISO DE PRIVACIDAD

FUATEC
SIMPLIFICADO

FIJATEC / FIJATEC CITY.

En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares (LFPDPPP]), se informa que los responsables del tratamiento de
los datos personales son:

FIJATEC (Punto de venta Vallejo) y FIJATEC CITY (Punto de venta Azcapotzalco),
quienes recaban datos personales por medios fisicos y digitales para fines
comerciales, administrativos y de atencion a clientes.

Para mas informacion consulte el Aviso de Privacidad Integral en: fijatec.com o
solicitelo en cualquiera de nuestros puntos de venta.

Datos personales recabados

Los datos que podremos recabar incluyen: nombre, teléfono, correo electrdnico,
empresa, cargo, ciudad/estado, domicilio (cuando aplique), datos fiscales (en caso de
facturacion), asi como informacion relacionada con solicitudes de cotizacion,
compras o requerimientos de producto.

Los datos podran ser obtenidos por medio de: vendedores, formularios fisicos,
exposiciones, llamadas, WhatsApp, correo electrdnico, redes sociales, fijatec.com,
FIJATEC Virtual y/o plataformas digitales de contacto.

Finalidades del tratamiento
Los datos personales seran utilizados para:

« Atender solicitudes de informacion, dudas, quejas o comentarios.

« Elaborar cotizaciones, dar seguimiento comercial y mantener comunicacion con el
titular.

« Gestionar pedidos, entregas, facturacion y servicios postventa.

« Enviar comunicaciones sobre productos, promociones, campanas, catalogos,
eventos y actividades comerciales.

Los datos podran ser utilizados de manera conjunta por FIJATEC y FIJATEC CITY con la
finalidad de dar continuidad a la atencién comercial, seguimiento de solicitudes,
campanas informativas y prestacion de servicios, manteniendo en todo momento la
confidencialidad y medidas de seguridad aplicables.
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Comunicaciones y baja
FIJATEC podra enviar informaciéon comercial via WhatsApp y/o correo electronico.

El titular podra solicitar en cualquier momento la baja y dejar de recibir
comunicaciones promocionales respondiendo “BAJA” via WhatsApp o enviando un
correo a: avisoldfijatec.com.

Confidencialidad y conservacidn
Los datos personales seran tratados como confidenciales, bajo medidas de seguridad

administrativas, técnicas y fisicas.
Los datos seran conservados Unicamente por el tiempo necesario para cumplir las
finalidades senaladas y conforme a la legislacidn vigente.

Recomendacion sobre datos sensibles

FIJATEC no solicita datos sensibles. Se recomienda no compartir informacion
relacionada con salud, creencias o preferencias personales por medios electrdonicos o
mensajeria.

Derechos ARCO
Usted podra ejercer sus derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion u
Oposicion) enviando una solicitud al correo: aviso@fijatec.com.

Aviso de Privacidad Integral
El Aviso de Privacidad Integral se encuentra disponible en: fijatec.com.

Ultima actualizacion: Febrero 2026

FIJATEC / FIJATEC CITY.
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